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ENCUESTA DE SATISFACCIÓN




	NOMBRE DE LA BIBLIOTECA:
	


	FECHA:
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	1.
	Califique el servicio que brindamos en el proceso.
	
	
	
	
	

	2.
	Califique el trato que le ha brindado el personal del proceso
	
	
	
	
	

	3.
	Califique el tiempo de entrega del material.
	
	
	
	
	







	
QUEJAS O SUGERENCIAS


	














	
¡¡GRACIAS por contestar la encuesta!!
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