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NIVERSIDAD MICHOACANA DE SAN NICOLAS DE HIDAL
DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS

CALENDARIO DE ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Centros de informacion

27 DE FEBRERD

ACTIVIDAD

FORMULARID

Enirega de sollciiud de acena al

Departamenio de Planeacion y Desamolio

Sollciild ge Acens Bltliegrica
[SB _R_COM_FO_SOLACESIB_T.1)

‘Coordinadores de 105 CEntras
de Informacion

Encuesta e satlstaccion (3B _R_ES_8.2.1.¢)

Coomdinadares y parsonal ge Ios|
centros de Informacion

Estadistica de Sabistaccion de Usuanos (38 _R
_ESU D)

‘Coordinadares de los Gentros
de Informacion

Lo establecidos en cada proce dimisnto

‘Coordinadoras de los centras
de Informacion

imentario de Coiecelonzs (2B _R_IC B.E2 _I017_01)
cuanto aplque, dependendo del numern de volamenes

Coordinadares y parsonal de los,
centros de Informacion

Imerianic de malianc, Eefnis, equipo e computa
a SIEIB
mmmcmm:rm[sa R _IC_8.5.2), anexar

mmmmmmmm
(5B R _DhU 44206 85.2.3)

Entrega &l departament de calldad los
regulados de la deteccion de necesldades

de los usuaEnios 0 los centros de
Infrmiacion

Estadistica de Deteccion de Necesidaoes de o5
Usuarios (HPU_R_EDNU 4.2 _0.1.1.3 2010 M,
SRR EDNU 42 _9.1.1a 23 03)

Encucsta oe Determinacion e Requiskos oal Comie
de Caldad ded Slstema Biblictecaro
[SB_R_EDRCCSB_4.2b)

Encucsta de Determinacion e Requisios oal Comie
de Biblicieca {35_F, EDACE 4.2.4)

Determinacion de requisitos del Comite da las
Blbllotecas y Hemesctecas Pbilcas © Centrakes
Encucsta ge Determinacion e Requisios 62 Comiie
de Biblicteca (S8 _F,_EDACE 4.21)

Encussta de Deberminacion de Requiskios o2
Empleanos (SB_R_DRE 4.21)

Encucsta oe Deteccion de Metesidates de los
Usuarios [SB R _DNU 4420 8.2.3)

Lienans y envie del Programa Cperatho

‘Coondinadares de ko5 Gentnos
de Informacion

Platafoema del POASE (SB_PL_POASBE_7.1.1)

‘Coordinadores de o5 centras
de Informacion

23 DE DCTUBRE |Racepcion de Audioria de Wigliancia

Lo establecidos en cada proce dirmienbs

‘Coordinadores de 105 Centras
de Informacion

Informe e Aumtora

Coordinaoares y persanal oe 105,
centros de Informacion

Lienado mensual del 31818

wm.@.unlmmmmmn _phpiingex. p

Coordinadares y personal oe Ios|
centros de Informacion

Fewslon o QUE|as ¥ SUJErenclas de jos

=B _R_QSU 8.2.1.¢c _i017

‘Coordinadores Centros de los
Informacion

Registros establecides por cada proceso

‘Coordinadores centros de las
Informacion

Objeshos en los que participan

‘Coordinadores centros de las
Informacion

werificacion de termonigrametnos en &l

Werthcackn de Callbracian de Equipes de Seguimisnio

Coordinadares de o5 ceriras
de Informacion en los que

departamente de Calldad v Mediclon (SB_R_WCESM T.1.5.2)
‘Coordinadares de 105 Ceriros

TRIMESTRAL |Rasitn de Hallazges Plataforma de atenclon de hallazgos de Informacion & los que
Coordinadares de 105 ceniros

TRIMESTRAL |Enec de Resultados de indicadores de Informacion & los que
apllque

- Suspension oficial 0 Suspensian por Contrato Colectivo del Trabajo
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NIVERSIDAD MICHOACANA DE SAN NICOLAS DE HIDAL
DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS

CALENDARIO DE ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Procesos de soporte

14 Y18 DE
AGOSETOD

ACTIVIDAD FORMULARID RESPOMIABLE

Entrega de resultados de Indicadares de Coonfraiores 08 105 proceE0s
mEdicion . ——— Los establecidos en cada procedimienta de
:::BUWEHMIM[EW-H - (=B _R_M_7.4) o de Calldad

Entrega de resullados o2 |a redsion por @

Direoeon de B a e infonme de Revision por ia Direcclon (SB_R_IRD_8.3) | 4

calkdad

Miruta (5B _R_M_T.4)

Elabarar o actualizar iInentaros

Imertana de mobliaro, telefonia, equipo de computn
[Piatatoma SIBIS)

Entrega al departamento de caildad los
resuRados de |a deteccion de necesidades

Erfreststa de Determinacion e Requiskos del Coanssjo
del Sistema Siblictecano (S6_R_EDRCSE.4.21h)

L3 Encuesta de Determinacion de Requisios de
Empleados (SE_F,_DAE 4.2.0)

Plataforma del POASE (SB_PL_POASB_7.1.1}

Los establecidos en cada procedimienta

informe de Auditoria m de los proceses

Comite de compras. de 13 universioad mﬁwﬁﬁ“
REMSON pOr 3 JRECCIon por e COMEE 22 s 13 0 7.4 E——
Eﬁmﬂmﬁmrmgm informe de Rewsicn por i3 Direccién (SB_R_RD 8.3) oo o0

calkdad

Minutz (5B _R_M_T.4)

MENSUAL  |Medicion de los procesos de soporte Registros estabiecioos por cada process :cnl-nmuemapmﬁm
MENSUAL  |Medicion de chjsthes Oibjethvos en ks que participan ::m“mm“m
TRIMESTRAL |Rewslon de Hallazgos Plataforma de atencion de halazgos g:mﬁm*“m

mﬂmm
TRIMESTRAL |Endd de Resutados de indlcadores -

- Suspension oficial @ Suspension por Contrato Colectivo del Trabajo

Periodo vacacional
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Todo el Documento Comité de 24 de abril Comité de 14 de mayo
documento de nueva Calidad de 2018 Calidad del de 2018
creacion del SB Sistema
Bibliotecario
Todo e Actualizacion Comité de 25 de Comité de 25 de
documento de fechasy Calidad del febrero de Calidad del febrero de
actividades Sistema 2019 Sistema 2019
Bibliotecario Bibliotecario
Todo e Actualizacion Comité de 24 de Comité de 24 de
documento de fechasy Calidad del enero de Calidad del enero de
actividades Sistema 2020 Sistema 2020
Bibliotecario Bibliotecario
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